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De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, gevestigd te Den Haag, Ministerie van Infrastructuur en
Waterstaat, te dezen vertegenwoordigd door F.J. van der Bas,( waarnemend directeur Ontwikkeling
Services RWS (OSR) van de Centrale Informatievoorziening van het Directoraat-Generaal
Rijkswaterstaat, hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen
vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>
hierna te noemen: Wederpartij,

Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’

Overwegende dat:

Organisatie en inkoopbehoefte van Opdrachtgever
a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de IV aankopen van Rijkswaterstaat;
b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan maritieme

ENC software.

Verloop van de aanbesteding
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot een

Europese aanbesteding van aanschaf van maritieme ENC software is overgegaan;
d. op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het

Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>;

e. <beschrijving verdere verloop afhankelijk van de gevolgde aanbestedingsprocedure>;
f. Opdrachtgever de Opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij.
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Komen overeen:

1. Begrippen

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden en de
Verwerkersovereenkomst.

2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in artikel 7
bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in de
bijlagen, die in hoofdlijnen bestaat uit:

- het leveren van het Product / de Producten:

Invulhulp Onderwerp Aantal
A1 Leveren van licenties voor het gebruik van software voor

ENC.

A2 Het leveren van de inrichting van de databases en de
installatiescripts om de software om de software
succesvol te installeren op de RWS ICT omgeving.

A3 Leveren van updates op de software gedurende de
contractperiode.

- het uitvoeren van de Opdracht / de Opdrachten:

Invulhulp Onderwerp Aantal

B1 a. Support en onderhoud op de software en
b. helpdesk voor vragen over het gebruik software.

B2 Het uitbreiden van de software voor oplevering met
functionaliteit, die nodig is om de productiehoeveelheid
van Rijkswaterstaat te kunnen halen met de huidige inzet
van 4000 uur per jaar:
a. volgens de geëiste functionaliteiten (EF-001 t/m EF-
019).
b. volgens de overige gewenste functionaliteiten (OF-001
t/m OF-060).

B3 Het adviseren en ondersteunen bij de conversie van uit
het huidige systeem Qarto1 naar het aangeboden
systeem.

B4 Het geven van ondersteuning en advies bij knelpunten die
optreden bij het gebruik van de software ( zowel COTS als
aanvullend maatwerk).

B5 Het tijdens de implementatieperiode installeren van de
software op de ontwikkelomgeving met als doel een
installatie package op te leveren waarmee Rijkswaterstaat
in staat is functionerende software te installeren in de
RWS omgeving (TAP).

B6 Het adviseren bij installatie software in omgeving
Rijkswaterstaat, waarbij rekening wordt gehouden met de
gangbare richtlijnen, die RWS hanteert bij de inrichting.

B7 Het verzorgen van opleidingen die noodzakelijk zijn om
met de aanboden software te kunnen werken.
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B8 Het onderhouden en support leveren ten behoeve van de
uitbreidingen van de software gedurende de
contractduur.

B9 Ontwikkeluren voor optimalisatie van het ENC-
productieproces. Dit wordt ingeschat op 200 uur per jaar
vanaf 1 november 2025.

B10 Optie: Ondersteuning van de conversie naar een volgend
systeem bij einde contract. (Tooling voor export van de
inhoud van de database).

één en ander teneinde Opdrachtgever in staat te stellen van het Overeengekomen gebruik te
maken.

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde:
1) dit document;
2) Nota van Inlichtingen
3) de Voorwaarden ARBIT 2022
4) Beschrijvend document
5) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met

kenmerk (<kenmerk>).

3. Contactpersonen en rapportage

3.1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden,
worden na gunning schriftelijk bekend gemaakt.

3.2 Wederpartij rapporteert iedere 2 maanden over de wijze van uitvoering van de
Overeenkomst. De onderwerpen die er minimaal in terug dienen te komen staan vermeld in
de VSP.

4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst

4.1 De Overeenkomst treedt in werking op 1 november 2023.

4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van 10 jaar en eindigt na 10 jaar op 31 oktober 2033,
tenzij gebruik wordt gemaakt van artikel 4.3.

4.3 Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden steeds voor de
duur van 1 jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken
doet hij hiervan uiterlijk 3 maanden voor het einde van de in artikel 4.2 bedoelde looptijd
of 3 maanden voor het aflopen van de verlenging schriftelijk mededeling aan Wederpartij.
Opdrachtnemer kan de overeenkomst opzeggen. Hij dient echter nog 3 jaar na opzegging
het product en de dienstverlening te onderhouden. De minimale duur van de overeenkomst
blijft echter 10 jaar.

5. Aflevering en Oplevering

In geval van Producten
5.1 Wederpartij draagt zorg voor Aflevering van de Producten op de in onderstaande tabel

aangegeven datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.
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Invulhulp Onderwerp Afleveradres Afleverdatum
A1 Leveren van licenties voor het

gebruik van software voor
ENC.

contactpersoon
Rijkswaterstaat

1 november 2023

A2 Het leveren van de inrichting
van de databases en de
installatiescripts om de
software succesvol te
installeren op de RWS ICT
omgeving.

contactpersoon
Rijkswaterstaat

1 november 2024

A3 Leveren van updates op  de
software gedurende de
contractperiode .

contactpersoon
Rijkswaterstaat

nntb

In geval van Opdrachten
5.2 Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze,

datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen.

Invulhulp Onderwerp Wijze van Oplevering Datum
B1 a. Support en onderhoud op de

software en
b. helpdesk voor vragen over
het gebruik software.

Verantwoording in
Voortgangsrapportage met
bewijsdocumenten

Continu

B2 Het uitbreiden van de software
voor oplevering met
functionaliteit, die nodig is om
de productiehoeveelheid van
Rijkswaterstaat te kunnen halen
met de huidige inzet van 4000
uur per jaar:
a. volgens de geëiste
functionaliteiten (EF-001 t/m
EF-019).
b. volgens de overige gewenste
functionaliteiten (OF-001 t/m
OF-060).

Onderdeel:
a. Het totaal aan geëiste

functionaliteiten ( EF-001
t/m EF 0-18)  in een bewijs
document met datum
wanneer het is opgeleverd

b. Per functionaliteit in een
bewijsdocument met datum
wanneer het is opgeleverd

31 oktober 2025

B3 Het adviseren en ondersteunen
bij de conversie van uit het
huidige systeem Qarto1 naar
het aangeboden systeem.

Ieder kwartaal overzicht:
 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

1 november 2023 t/m
31 oktober 2025

       B4 Het geven van ondersteuning
en advies bij knelpunten die
optreden  bij het gebruik van de
software ( zowel COTS als
aanvullend maatwerk).

Ieder kwartaal overzicht:
 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

continu

B5 Het tijdens de
implementatieperiode
installeren van de software op
de ontwikkelomgeving met als
doel een installatie package op
te leveren waarmee
Rijkswaterstaat in staat is
functionerende software te
installeren in de RWS omgeving
(TAP).

Ieder kwartaal overzicht:
 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

1 november 2023 t/m
31 oktober 2025

B6 Het adviseren bij installatie
software in omgeving
Rijkswaterstaat.

Ieder kwartaal overzicht:
 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

continu

B7 Het verzorgen van opleidingen
die noodzakelijk zijn om met de
aangeboden software te kunnen
werken.

2 opleidingsrondes 1 juni 2025

B8 Het onderhouden en support
leveren ten behoeve

Ieder kwartaal overzicht:  continu
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uitbreidingen van de software
gedurende de contractduur.

 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

B9 Ontwikkeluren voor
optimalisatie van het  ENC-
productieproces. Dit wordt
ingeschat op 200 uur per jaar
vanaf 1 november 2025

Ieder kwartaal overzicht:
 - uitgevoerde
werkzaamheden en resultaten
- Aantal ingezette uren

 continu

B10 Optie: Ondersteuning conversie
naar  een volgend systeem bij
einde contract (tooling voor
export van de inhoud van de
database naar een open
standaard).

Vaste prijs bij conversie

6. Acceptatie

6.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats:

Invulhulp Onderwerp Acceptatie Uiterste datum van
mededeling van (non-
) Acceptatie

A1 Leveren van licenties voor
het gebruik van software
voor ENC

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

A2 Het leveren van de
inrichting van de
databases en de
installatiescripts om de
software succesvol te
installeren op de RWS ICT
omgeving

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

A3 Leveren van updates op de
software gedurende de
contractperiode.

Jaarlijks door
contactpersoon
Rijkswaterstaat na
ontvangst bevestiging
levering licentie

30 dagen na Aflevering

B1 a. Support en onderhoud
op de software en
b. helpdesk voor vragen
over het gebruik software

Bericht aan
contactpersoon
Rijkswaterstaat met bewijs
dat levering heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B2 Het uitbreiden van de
software voor oplevering
met functionaliteit, die
nodig is om de
productiehoeveelheid van
Rijkswaterstaat te kunnen
halen met de huidige inzet
van 4000 uur per jaar:
a. volgens de geëiste
functionaliteiten (EF-001
t/m EF-019).
b. volgens de overige
gewenste functionaliteiten
(OF-001 t/m OF-060)

Bericht van contact
persoon Rijkswaterstaat
dat overeengekomen
functionaliteiten  zijn
geaccepteerd

30 dagen na Aflevering

B3 Het adviseren en
ondersteunen bij de
conversie van uit het
huidige systeem Qarto1
naar het aangeboden
systeem.

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering
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Invulhulp Onderwerp Acceptatie Uiterste datum van
mededeling van (non-
) Acceptatie

B4 Het geven van
ondersteuning  en advies
bij knelpunten die
optreden bij het gebruik
van de software (zowel
COTS als aanvullend
maatwerk)

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B5 Het tijdens de
implementatieperiode
installeren van de software
op de ontwikkelomgeving
met als doel een installatie
package op te leveren
waarmee Rijkswaterstaat
in staat is functionerende
software te installeren in
de RWS omgeving ( TAP)

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B6 Het adviseren bij
installatie software in
omgeving Rijkswaterstaat

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B7 Het verzorgen van
opleidingen die
noodzakelijk zijn om met
de aangeboden software te
kunnen werken

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B8  Het onderhouden en
support leveren ten
behoeve van de
uitbreidingen van de
software gedurende de
contractduur

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B9 Ontwikkeluren voor
optimalisatie van het
ENC-productieproces. Dit
wordt ingeschat op 200
uur per jaar vanaf 1
november 2025

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

B10 Optie: Ondersteuning
conversie naar  een
volgend systeem bij einde
contract. ( tooling voor
export van de inhoud van
de database)

Bericht van
contactpersoon
Rijkswaterstaat dat
acceptatie heeft
plaatsgevonden

30 dagen na Aflevering

7. Vergoeding

7.1 Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen:

Invulhulp Onderwerp Prijs Prijs incl.
BTW

A1 Leveren van licenties voor het gebruik van  software
voor ENC

vaste
totaalprijs

vaste
totaalprijs

A2 Het leveren van de inrichting van de databases en de
installatiescripts om de software om de software
succesvol te installeren op de RWS ICT omgeving

vast
totaalprijs

vaste
totaalprijs

A3 Leveren  van updates op de software gedurende de
contractperiode

Vaste
totaalprijs

Vast
totaalprijs

B1 a. Support en onderhoud op de software en
b. helpdesk voor vragen over het gebruik software

Vaste
totaalprijs

Vaste
totaalprijs
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Invulhulp Onderwerp Prijs Prijs incl.
BTW

B2 Het uitbreiden van de software voor oplevering met
functionaliteit, die nodig is om de
productiehoeveelheid van Rijkswaterstaat te kunnen
halen met de huidige inzet van 4000 uur per jaar:
a. volgens de geëiste functionaliteiten (EF-001 t/m
EF-019).
b. volgens de overige gewenste functionaliteiten
(OF-001 t/m OF-060)

a) Vaste prijs

b) uurtarief

a) Vaste prijs

b) uurtarief

B3 Het adviseren en ondersteunen bij de conversie van
uit het huidige systeem Qarto1 naar het aangeboden
systeem

Vaste prijs Vaste prijs

B4 Het geven van ondersteuning  en advies bij
knelpunten die optreden  bij het gebruik van de
software ( zowel COTS als aanvullend maatwerk)

uurtarief uurtarief

B5 Het tijdens de implementatieperiode installeren van
de software op de ontwikkelomgeving  met als doel
een installatie package op te leveren waarmee
Rijkswaterstaat in staat is functionerende software te
installeren in de RWS omgeving ( TAP)

uurtarief uurtarief

B6 Het adviseren bij installatie software in de omgeving
van Rijkswaterstaat

uurtarief uurtarief

B7 Het verzorgen van opleidingen die noodzakelijk zijn
om met de aanboden software te kunnen werken

Vaste prijs Vaste prijs

B8 Het onderhouden en support leveren ten behoeve
van de uitbreidingen van de software gedurende de
contractduur

uurtarief uurtarief

B9 Ontwikkeluren voor optimalisatie van het  ENC-
productieproces. Dit wordt ingeschat op 200 uur per
jaar vanaf 1 november 2025

uurtarief  uurtarief

B10 Optie: Ondersteuning conversie naar  een volgend
systeem bij einde contract. (Tooling voor export van
de inhoud van de database)

Vaste totaal
prijs

Vaste totaal
prijs

Totale Vergoeding <Vergoeding
invullen>

7.2 De Vergoeding van inzet van uren kan na ondertekening  door beide Partijen éénmaal per
jaar per 1 november 2024 worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-
prijsindexcijfer CAO : CAO lonen per uur incl. bijzondere beloningen, categorie M-N zakelijke
dienstverlening, Totaal Cao-sectoren).
Het percentage wordt berekend met formule (((nieuw uurtarief/oud uurtarief) = afronden op
drie decimalen) * 100) - 100 = ...,...%
Als nieuwe maand wordt gehanteerd de meeste recente maand waarvan het definitieve
indexcijfer bekend is; als oude maand wordt dezelfde maand genomen van het jaar
daarvoor. De voor indexering gekozen maand, dient tevens voor de volgende indexeringen
gehanteerd te worden. De indexeringsperiode beslaat zodoende altijd 12 opeenvolgende
maanden. Een verzoek tot indexering dient minimaal 30 dagen vóór ingangsdatum
schriftelijk te worden ingediend bij de contractbeheerder van de Opdrachtgever. Na
schriftelijke goedkeuring door de Opdrachtgever, worden de eventuele nieuwe prijzen van
kracht.
Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren kunnen niet met terugwerkende kracht
worden ingediend en ingevoerd. (2010=100)

8. Facturering, verschuldigdheid en betaling

8.1 De Vergoeding als bedoeld in artikel 7 is verschuldigd vanaf na Acceptatie.

8.2 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
- RWS factuuradres
- NAW-gegevens leverancier (naam, adres en woonplaats)
-  Factuurreferentie- of nummer leverancier
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-  Factuurdatum
- Factuurbedrag exclusief btw en inclusief btw
- Het te betalen bedrag aan btw
- IBAN en bankgegevens leverancier
- Btw-nummer leverancier
- KvK-nummer leverancier
- Logo
- contractnummer
- bestelnummer
- de prestatieverklaring

8.3 Conform artikel 14.2 ARBIT zendt Wederpartij de factuur met vermelding van de gegevens
als bedoeld in artikel 8.2 in PDF-formaat (zonder beveiliging op het bestand) aan het
volgende e-mailadres: efacturen@rws.nl.

Hierbij geldt het volgende:
- Wederpartij verzend geen verzamelfacturen die betrekking hebben op meerdere facturen;
- eventuele herinneringen / aanmaningen dienen gemaild te worden naar kcc@rws.nl.
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9. Algemene en bijzondere voorwaarden

9.1 De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van
door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten.

9.2 nvt

9.3 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties leiden
tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

9.4 Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd.

10. Overige bepalingen

10.1 Onder geheimhouding als bepaald in artikel 17 van de ARBIT-2022 valt geen informatie over
(de voortgang van) de Opdracht die Opdrachtgever dient aan te leveren voor het Rijks ICT-
dashboard.

Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTIJ

De minister van Infrastructuur en Waterstaat
namens deze
Directeur Ontwikkeling Services RWS (OSR)
Rijkswaterstaat Centrale Informatievoorziening

Naam bedrijf:<naam>
Functie:< functie>

( waarnemend) F.J. van der Bas   Naam:<naam>


